Lencerioo SEY CE
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Lenceria Seyce es un negocio familiar que fue fundado por D. Candido Cervero
Menéndez y por su esposa, Dna. Hortensia Hermida Gonzalez, bajo el nhombre de
“Sederias Seyce” (con telas y confeccidén). El negocio estaba situado en la plaza de Ia
Xy Escandalera, en el edificio donde, hoy en dia, se encuentra Seguros Santa Lucia.
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il -‘@ Con el paso del tiempo, comenzd a dedicarse a interiores y lenceria.
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tg_/ 'Y Al fallecer Candido, su esposa Hortensia fundé un segundo Seyce en la
= — . , calle Rio San Pedro, 1, regentado por su nieta M?® Jesus Cervero Alonso,
) desde 1985.
Desde entonces, dirige el local con el apoyo de “una clientela de toda
la vida". Esta confianza se debe a que trabaja para conseguir las prendas
gue mejor se ajusten a cada cuerpo. Y, actualmente ofrece ropa interior

para todas las tallas.
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https://www.facebook.com/lenceriaseyce/
https://www.instagram.com/lenceriaseyce/?hl=es
https://lenceriaseyce.com/

Para Maria Jesus, las redes sociales sirven para dar a conocer los productos y activar el
recuerdo de los mismos entre la gente que te sigue. Aprovechd los meses de
confinamiento para embarcarse en lo que ella llama "esta nueva aventura". Comenta
gue empezd a usar redes sociales para darle un nuevo servicio a su clientela.

Considera que "pese a que supone un esfuerzo extra, merece la pena y da resultados".

"Se trata de una manera eficiente de ampliar la visibilidad de tu negocio, con un
escaparate virtual sin limites que se puede visitar desde cualquier lugar", afirma.

Respecto a su participacién en DICA destaca "la gran ayuda y la paciencia que
tuvieron conmigo". Durante su proceso de digitalizacién tuvo que aprender a
codmo publicar sus productos, ya que al tratarse de una lenceria, muchas
fotografias no cumplen las normas de Facebook y por tanto, no se pueden
publicar en ningun perfil de Meta, lo que incluye también Instagram.

Uno de los mayores cambios que Maria Jesus vio al empezar a usar
redes es gue su clientela empezd a consultar sus novedades en los
propios perfiles e incluso, a veces, le ensenan directamente |la foto del
producto que les interesa.

Esta lenceria tradicional ha
creado una tienda en redes
sociales, sincronizando los
catalogos de productos con
el de la tienda online a
través del pixel de Facebook.




