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Bicicletas Noriega es una tienda de Mieres que nacié por una gran
devocién y pasidon por el ciclismo de su duefio Carlos Noriega Avila.

Con diez anos de trayectoria y una continua preparacion con la
mayoria de marcas punteras, este comercio mierense es un ejemplo
de innovacién, tanto en ventas como servicio, reparacidon y
mantenimiento de todo tipo de bicicletas. Ademas, ofrecen un
interesante servicio de alquiler.

En su caso, consideran que lo mas dificil a la hora de digitalizar su
comercio fue familiarizarse con las nuevas tecnologias, algo que
tenian por completo apartado ya que lo consideraban no necesario
al ser un “negocio de barrio”.

Mieres


https://www.facebook.com/bicicletasnoriega

¢POR QUE ES NECESARIO DIGITALIZARSE?

1. Optimiza la experiencia del cliente: captar nuevos clientes y retener a los ya existentes.

2. Adaptacion al medio: las circunstancias que rodean al consumo han cambiado desde que la tecnologia
se ha apoderado de nuestras vidas.

3. Reduce costes, aumenta la productividad: mejora delos procesos productivos e incrementa nuestra
competitividad empresarial.

4. Amplia las oportunidades de negocio: al contar con internet como medio para dar a conocer nuestro
negocio y vender nuestros productos y servicios. Asi como poder establecer vinculos con otras empresas.

-

o ]
L]
4%

i
Tl :'_1. ain SIKF
FH 'F [Af..un

o
1
L b
. 4’ ;
- =
JE ¥ A
i e




