
Cangas del Narcea

Fundada en el 2003 y creando su primera tienda especializada en Fontanería y
Calefacción en el 2014, en Alvarez&Alvarez, si algo saben hacer es convertir casas en
hogares. Centran todo su esfuerzo en ofrecer a su clientela los últimos productos y
servicios en calefacción, contando siempre con soluciones adaptadas. 

Son conscientes de que la sociedad cambia y trabajan para adaptarse a las nuevas
necesidades del mercado. Por eso, han creado una página web con venta online,
además de trabajar más sus redes sociales. 
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https://www.instagram.com/alvarezalvarezcalefaccion/?hl=es
https://www.facebook.com/alvarezalvarezfontaneria
https://alvarezalvarezcalefaccion.com/


Su enfoque de digitalización de
su comercio es  utilizar un
sistema integrado de gestión y
realizar acciones de
posicionamiento SEO, todo ello
enmarcado en acciones 360º que
engloban su tienda física, su
servicio de reparaciones y su
presencia digital con una web y
perfiles en Instagram y Facebook.

En este momento, además de un sistema de gestión, consideran que el
posicionamiento en buscadores es indispensable.

Su empresa cuenta con tienda física de venta directa y servicio de
instalación y reparación de fontanería y calefacción. Englobar las dos patas
de la empresa hace que la digitalización sea más fácil.  

"Trabajar con DICA no ha enseñado a ubicarnos en el punto en el que
estábamos, hacernos ver lo que necesitábamos y sobre todo, ayudarnos a
mejorar y a enseñarnos como hacerlo".  


