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1. Muchas gracias por tu interés en esta actividad; empezaremos en
unos instantes.

2. Recuerda apagar tu camara y silenciar tu micréfono.

3. Durante la sesion para cualquier pregunta, puedes utilizar el chat
interno de 1la plataforma. Al final abriremos micros y turno de

preguntas.

4. La sesion sera grabada, y podra ser publicada posteriormente en

los.canales del proyecto DICA; puedes abandonarla en cualquier




Aprovecha las posibilidades de Instagram

para visibilizar tu comercio
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Introduccion
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« Creada en octubre de 2010 por Kevin Systrom y Mike Krieger.

* Pretendian hacer una especie de “Twitter de fotos”, aplicando filtros para

gue las fotos publicadas recordaran a los sistemas Polaroid o Instamatic.
* Ensélo 18 meses alcanzo los 100 millones de usuarios (*)
e En diciembre de 2020 tenfa mas de 1200 millones de usuarios.

 Los usuarios invierten una media de 10 horas por mes en interactuar en

Instagram.

(*) Facebook necesité 4 afios y Twitter 5 aflos para alcanzar esa cifra
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Evolucion de Instagram

Instagram alcanza los mil millones de usuarios

Usuarios mensuales activos de Instagram en todo el mundo (en millones)

Jun 2018
1.000 1.000 mill.
Sept 2017
800 800 mill.
600

400 | Instagram fue adquirido por Facebook
por mil millones de délares

200
Dic 2010
1 mill.
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Sstia s Fuerie fistagran statista s
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Usuarios de Instagram por paises, en millones de usuarios

> Espafia: 20 millones de usuarios

En torno al 42% de la poblacion

Fuente: statista.com =
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© Statista 2021
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Datos de octubre de 2020. Fuente: statista.com =
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* Los hashtag se introdujeron 4 meses después de su
lanzamiento, como una manera de organizar el contenido.
* En 2012 solo dos afios después de su lanzamiento, es

comprada por Facebook por mil millones de délares.

201 2016 * En 2013 se le agrega la posibilidad de etiquetar usuarios y

se crea Instagram Direct.
* En 2015 se aparece la publicidad.
* En 2016 se afiaden las Stories, y las cuentas de empresa.
* En 2018 aparece Instagram TV.

* En2020incorpora los reels
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Exclusivamente contenidos audiovisuales

En Instagram no se puede publicar contenido que no incluya imagenes o videos.

Viralidad limitada para fomentar la creacion de contenidos propios

Mientras Pinterest, Tumblr, Twitter, etc... fomentan la redistribucién a través de repins,
reblogs, retweets, etc., Instagram no dispone de esta caracteristica, lo qgue promueve la
creacion de contenido original.

Prioriza el uso de la app mavil

solo desde la App mavil se dispone de todas las funcionalidades para publicar y gestionar
contenidos.




Divertido

Publico diferente

ééTrafico web??

Por qué usar Instagram

Marketing visual: mayor conexion

emocional
O.
Alta visibilidad
de las entradas*
Conexion
emocional

O
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* Followers o seguidores son la audiencia general, quien ha decidido seguir a tu marca e interactua con ella.

e Contributors: personas que comparten en sus perfiles fotografias y contenidos importantes para tu marca. O
la mencionan. Pueden ser, o no, seguidores. Son muy importantes, ya que amplian la visibilidad de la marca.
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Tipos de perfil
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Crear una cuenta

Para utilizar Instagram es necesario disponer de una cuenta de usuario. Esta
puede crearse gratuitamente, mediante un sencillo proceso de registro, desde
www.instagram.com, o desde la app movil.

Todo perfil de Instagram necesita un nombre de usuario (como por ejemplo
@dica.asturias). Este podra tener hasta 29 caracteres de longitud como
maximo, admitiendo letras, niUmeros, guiones bajos y/o puntos.

Puede cambiarse posteriormente.

Un perfil estara accesible a través de una direccion web de la forma
https://www.instagram.com/dica.asturias/
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https://www.instagram.com/dica.asturias/
https://www.instagram.com/dica.asturias/
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Cuenta personal:

X No ofrece estadisticas

X Si compartes en Facebook, se compartira
en un perfil personal

X No aparece botdn de contacto en la Bio

X No hay categoria de negocio en la Bio

X No se puede poner ubicacién ni direccion
fisica.

X No se pueden programar las
publicaciones

X No se pueden promocionar contenidos.

‘“dico Tipos de cuentas

Cuenta profesional

(Empresas / Creadores)

v
v

AN

ANERN

Ofrece estadisticas.

El botdn de compartir en Facebook publicara tus fotos
y videos en una pagina de fans

Se incluye un botdén de contacto en la bio

Aparece en tu perfil la categoria del negocio

Se incluye un enlace con la direccidn fisica sobre el
gue se puede hacer click

Permite programar publicaciones

Se pueden etiquetar productos (vinculando el
catalogo de la tienda de Facebook)

Se pueden promocionar publicaciones (PPC)

ONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA
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BnmeEmE 3OO P4 1745 Bnwes 300 V4 i 17:44
&~ A : - - :
406 351 397 26 136 281
" 1 { | \ [ | qul (
Enviar mensaje v8 || v Seguir también
T " P
Némada digital. Cualquier alegoria de la realidad no

es mera coincidencia.
EEs 0 Ea0 W W e

Esta cuenta es privada

Sugerencias Ver todo

& O
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BnceEms 3Q 0 V4 i 17:46 B mes PO O P4 i 17:45

&~ primorias : & travelguau

258 734 192 n 361 11,6k 1281
Para crear una cuenta profesional, es prionias e -

Enviar mensaje = v2 v Enviar mensaje = v2, v
necesario crear primero una personal \
. . Casas Rurales Primorias travelguau
posteriormente, convertirla en jufler de " o Ager i
¢Asturias o Cantabria? ;Por qué decidirme por una? Solo son Guau si pone TravelGuau!
p rofe S | O n a | Casas rurales de alquiler integro entre Llanes y San Eres un establecimiento pet-friendly? Escribenos!

Vicente de |la Barquera. Cajas de Experiencia junto a tu Mascota
#rinconesdeprimorias @tgbox.pet

www.primorias.es/ Concurso

hotelmigal, llanes.surf y p.pablorapp pr.easypromosapp.com/p/830609
barricablanca_llanes, elenacampo, asturias.surf

ey a

rim.Camija.. Prim.Llanes Prim.Boqueri.. Opiniones Por As

o Somos difer..  Plantillas  Un ¥, de Po.. tgbox.pet Wal
Llamar Correo electrénico

@ = R Llamar Correo electronico
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Crear una cuenta profesional en Instagram




1. Crear una cuenta personal




2. Convertir cuenta personal en
profesional

1M:19 = WM - Bl B

llanes2021 v +

)
@
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19:52 B .l 46t &

carmen.bouzas v » 4+ =

PASOS COMPLETADOS v

349 397 370

Publicacio.. Seguidores Seguidos

Carmen Bouzas
Un poco de mi, de mis aficiones y de mi mundo

Editar perfil Promociones Estadisticas

Historias destacadas A

Guarda tus historias favoritas en tu perfil

()

Nuevo

3. Configurar varias cuentas en
el mismo smartphone

Cambiar entre cuentas

20:27 Bl ®RE®

2+

Ver panel para profesionales

}& 27 140 44
- Publicacio.. Seguidores  Seguidos
4

EnVidria

Taller artesanal de joyeria. Hacemos piezas unicas
en plata, vidrio, esmaltes #JoyeriaDeAutor #plata
#Lampwork #beads and #sterling silver jewelry.
www.envidria.es/

Ver tienda Editar perfil
Promociones Estadisticas Correo elect...

Nuestro taller Nugvo

. 1 envidria
v

- carmen.bouzas

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

20:27 B

)
B

carmen.bouzas v +

o Has cambiado a carmen.bouzas

” Qa B & @

CTICO

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA




DIGITALIZACION » COMERCIO » ASTURIAS

Publicar contenidos en Instagram




‘“dico Formas de compartir contenido

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

Instagram Noticias: las publicaciones “normales” de Instagram que permanecen en el perfil

Instagram Stories: Contenidos de imagenes o videos cortos, a los que se pueden afadir
stickers y dibujos, que aparecen destacados durante 24 horas y después desaparecen.

Instagram Direct: Herramienta de comunicacion tipo mensajeria que permite el envio de
contenidos de manera privada a otros usuarios.

Instagram TV: herramienta para la publicacién de videos, de hasta 1 hora de duracidn, y en
formato vertical que no desaparecen al cabo de 24 horas, como las stories, sino que
permanecen publicados.

AN Reels: videos de 15 segundos que puede ser compartido en las stories, en las noticias
ademas de quedar guardados en reels.

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ' I I.
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20:40 Bl
envidria v + :__0

Ver panel para profesionales

k& 27 140 44
- J Publicacio... Seguidores  Seguidos
v

EnVidria

Taller artesanal de joyeria. Hacemos piezas unicas
en plata, vidrio, esmaltes #JoyeriaDeAutor #plata
#Lampwork #beads and #sterling silver jewelry.
www.envidria.es/

Ver tienda Editar perfil
Crear nuevo
Promociones Estadisticas Correo elect...
ﬁ Publicacion de las noticias
(+) .
z N 1/ t__) Historia
Nuestro taller Nuf,vo

3)

Historia destacada

@ Video de IGTV
@ Reel
Guia
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Nuevo tipo de contenido para publicar guias de: § Elegir ipo de gui

* Lugares S >

* Productos tréductcs )

* Publicaciones s I

Una guia permite seleccionar fotos de otros

perfiles PN

Estaran visibles en la pestafia guias de tu perfil b ol W 036/408 0 = %20 ]

https://www.youtube.com/watch?v=G5tkn56_ZjQ

GOBIER|
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NS *8 -

Q. Buscar musica

PARATI
Sell-Esteem

Nuevo tipo de contenido para gl
competir con TikTok & BT i i i

e Videos cortos (15 segundos) =
* Permite anadir musica
* Efectos basicos

-
o8 Come Out and Play
A ff

]

“ Pretty Fly (For A White Guy)
n. f

E Sunset Lovee

,'. The Kids Aren't Alright
Y

mm
n National Anthem

-
SNl Le tomps est bon

— ———

) 201/6:21

https://www.youtube.com/watch?v=YVRMqTbybfg

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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21:24 R PR

& calzadosdelrio

] 1327 6281 924
@ Publicacio.. Seguidores  Seguidos

CDR - CALZADOS DEL Ri0O
o Desde 1997 | ® Cangas de Onis
= Envios GRATIS a partir de 30€ ZZEN
@i Comparte tus looks: #calzadosdelrio
¥ Shop Online
www.calzadosdelrio.com/
Avenida Covadonga, 8, Cangas de Onis, Asturias 33550

Contenido en video (para competir con Youtube)

e Videos largos (mas de 60 segundos y hasta 60
minutos)

e Videos de alta calidad

e Orientacidn vertical, pensados para ver en una
pantalla de movil

Ver tienda

m Enviar me... Contactar v

OC w1

#familiaCDR © Tienda Zapatillas Casa  Sho

2s Rebajas

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEJER] A EMPLED
¥ PROW GMICA
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21:55 7Bl = 21:24 L/ IR

Historias (lymgl‘(ﬂm 1% I 4 & calzadosdelrio

A , ‘ / [
4 f F O 1.327 6.281 924
I 4 / / Publicacio.. Seguidores  Seguidos

m_Vveronicankogo yoga_beckles mirengallarre.. elmercaditod.. g
CDR - CALZADOS DEL Ri0

5" Desde 1997 | ® Cangas de Onis

8 Envios GRATIS a partir de 30€ ZSEN

ei Comparte tus looks: #calzadosdelrio

w Shop Online

www.calzadosdelrio.com/

Avenida Covadonga, 8, Cangas de Onis, Asturias 33550

e Las “Stories” o historias son contenidos
efimeros (duran 24 horas), que aparecen en la
parte superior del muro o timeline de tus
seguidores.

 Aungue su duracion es limitada, su visibilidad
es mayor que la de otras publicaciones, ya que
aparecen en un lugar destacado.

* Las “historias destacadas”, son historias que
elijes destacar, y pasan a formar parte de tu
perfil permanentemente.

.Vertienda .

Historias destacadas

OC A

#familiaCDR © Tienda  Zapatillas Caga

Seguir

B © ¢ 2

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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20:40 Bl =
envidria v + =

Ver panel para profesionales

3 27 140 44
> -; Publicacio... Seguidores  Seguidos
v

EnVidria

Taller artesanal de joyeria. Hacemos piezas unicas
en plata, vidrio, esmaltes #JoyeriaDeAutor #plata
#Lampwork #beads and #sterling silver jewelry.
www.envidria.es/

Ver tienda Editar perfil

Promociones Estadisticas Correo elect...

Perfil publico profesional

Instagram TV

Reels

Historias destacadas

Tienda

Noticias

22:01 Rl T
& los40spain & H
5.023 407 mil 673
Publicacio... Seguidores  Seguidos
LOS40

Cuenta oficial de LOS40, la mayor radio musical del
mundo hispanohablante. &

Escuchanos a través de nuestra APP
onelink.to/los40app

Gran Via 32, Madrid, Spain 28013

m Ehvianmensse M

N

<

Ganadores kstage Confirmados Nominados ;f  PLAN

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ‘ I I.
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Estrategia de publicacion




Define tu publico y objetivos

¢A quién quieres llegar?

How

* (¢Has definido tu “buyer persona”?
» (Sabes cuales son los intereses de las personas a las que quieres llegar?

e (Estan en Instagram?
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¢A quién quieres llegar?

Genero
Rango de edad
5000000
4500000
6000000 4000000
3500000
5000000
3000000
4000000 . . 2500000
Nivel de estudios potmetes
3000000 1800000
2000000
1000000
Hombres Mujeres
o 3000000
2016 W2017
18-39 2500000 ‘género de los perfiles de las 50 ciudades mas pobladas de Espoi
2016 ®2017 2000000
Figura 30. Segmentacion por edad de los perfiles de las 50 1500000
1000000
500000
0
Estudios finalizados
W2016 W2017

Figura 33. Segmentacion por nivel de estudios finalizados de los perfiles de las 50 ciudades mads pobladas de Espafia

https://www.abc.es/gestordocumental/uploads/internacional/Informe_RRSS 2018 The_Social_Media_Family.pdf

ICA
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Mostrar tu filosofia / cultura interna de la empresa

Dar visibilidad a tus empleados / clientes
Generar oportunidades de venta

Dar a conocer tu marca

Generar seguidores / comunidad
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empezando por el perfil ...

BnmegEms 2Q O P4 1745

& travelguau

Revisa y completa la informacion de tu perfil:

‘ 361 11,6k 1281
i FOtO de perfil. Enviarmen;aje ‘ vQ | v

=

e Textos descriptivos. tavelguau
S;)Io son Guaﬁ si pone TravelGuau!

Eres un establecimiento pet-friendly? Escribenos!
[ ]
D ato S d e CO nta Cto . Cajas de Experiencia junto a tu Mascota
@tgbox.pet
Concurso

* Historias destacadas. ey romosepp.cEIT/p/B30609

barricablanca_llanes, elenacampo, asturias.surf

* Nombre de Usuario.

Somos difer..  Plantillas  Un ¥ de Po..  tgbox.pet Wal

Llamar Correo electrénico

FH L

n aQa ®@ o &
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LN 300 W4 L1944

oQv =

B Le gusta a s/ 49 personas mas
G wmemedtcampatorres #gijon #musel
#enjoying #paintingday #boceto #sketch
#primeramano #pintura #acrylic #acrilicos
#myartagram #myartwork #noeall #landcape
#paisaje #mar #sea #noeliaantolinllorente #playa
#beachasturias #asturias

Ver los 5 comentarios

laramaktub Bieeeeeennnn

14 DE A

A Q

Culida tu imagen

Qv N

@ Legustaascarglezy 47 personas mas
iz ~Despertando a la primavera

#Naturaleza #primavera #helechos #fotografia
#sinfiltros #vida #plantas #bosque #geranios #flores
#photography #photo #ferns #spring #nature
#withoutfilters #filterless #life #plants #forest
#flowers

Ver 1 comentario

14 DE ABRIL DE 201

n Q

... Yy por supuesto en las publicaciones ...

1745 Z O Y@M - 3.l = GD

Les gusta a gutierrezfueyo y otras personas
calzadosdelrio Pues como sabéis, los lunes son nuestro
dia de "descanso” pero intento pasar un dia sin publicar... y
no puedo! asi que aqui, a deshora, os dejo esta joyina de
pala que os ensefaba ayer por Stories y que es tope de
moni, de piel y de s6lo 34,95€43% 4

Por cierto... aprovechando que la tienda esta cerrada, me
he venido a cambiar escaparates. Ya os ensefo el

resultado 4. Y t4, qué tal llevas el lunes?

W www.calzadosdelrio.com®
Envios a toda Espafia y Portugal ZZEM

#calzadosdelrio #cdr #diadelamadre #2demayo #ss21
f#regalapequefiocomercio #regalospersonalizados

h a ® © @
E @ <«

GOBIERNO DEL PR s
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ FROMOCON ECONOMICA centro tecn . §
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... y también cuando interactuas y comentas

Formas parte de una red social ...
* Comenta e interactua con las publicaciones de tu comunidad.
* Responde y agradece los comentarios que hagan en las tuyas.

* Evita temas que puedan ser delicados u ofensivos para quienes te siguen.




‘“dico Trata de aumentar el engagement
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Por lo general, las cuentas empresariales en Instagram con mayor engagement son aquellas
cuyas fotografias son personales y humanizadas.
Es decir, aquellas con las que su publico puede conectar emocionalmente

wornwear -

[ ey

nauclothing -
nauciothi ng Sussainat




‘“diCQ Aumenta el engagement
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® Ensefia tu producto i

® Cdémo se hace THIS?
® Usos alternativos et ) oR

® Aporta informacion

® Tu cara humana K -
@ Estacionalidad THAT? MAKE U Sass

® Como usar

2 MONTHS

i‘
@’ MONTHS

IONTHS ¢ ,f "%
24 MONTH ¢ S0
; &/

N B NI
o NING ULLC 7\_\‘\ I\ (
= 3 MONTHS

- \

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
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1800 20 WO M -

& Publicaciéon nueva v/
3 “
Como casi toda red social, es posible Friquetar personas
mencionar o etiquetar a otras cuentas con ARadir ubicacion

SU @nombredeusuario.

Anadir recaudacion de fondos

Crear una promocion

Esto debe realizarse con prudencia, sélo
cuando queramos mencionar al perfil para Publicar también en

Facebook '
agradecer, saludar, etc.

Twitter

< B oFr B OB I
Evita utilizarlo de manera que pueda ser AWER T Y U "0 P
molesta para la persona mencionada ASDFGHUJEKLK

~™ Z X CVBNMU®

7123 © @ .

o @ <




2 Averigua la mejor hora para
Rdica

[]
DIGITALIZACION COMERCIO = ASTURIAS p u b -L lC a l

Las horas de publicacion son relevantes.

Los datos oficiales aseguran que la mejor hora de publicacion son los
miércoles entre las 17 y 18 horas, pero debes averiguar tu mejor
horario en base a los patrones de uso de tu publico objetivo, sobre

todo desde que el algoritmo de Instagram elige qué mostrar a cada

usuario.

Recuerda que una foto de Instagram tiene mas posibilidades de ser

vista durante las 3 6 4 primeras horas de su publicacion.




‘“dico Interactla, sigue, participa
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Interactua siguiendo a otras personas/cuentas que pueden ser relevantes o de interés,
indicando que te gustan sus fotos y comentando. Dedica tiempo todos los dias a esta
tarea.

éResponder a los comentarios negativos?

Como en todas redes sociales, habra comentarios positivos, negativos, falsos y
verdaderos. ¢qué hacer? Aqui tienes unas sugerencias.

* Positivo + Falso = Responder

* Positivo + Verdadero = Escuchar o Responder

* Negativo + No es una provocacién + Broma/enojo = Escuchar

* Negativo + No es una provocacion + No es una broma/enojo + Informacién
errénea = Responder

* Negativo + No es una provocacién + No es una broma/enojo + No es
informacion errénea + Insatisfaccion = Responder

* Negativo + No es una provocacién + No es una broma/enojo + No es
informacion errénea + No es insatisfaccion = Escuchar

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

NSEJERIA DE INDUSTRIA, EMPLE
¥ PROMOCION ECONGMICA
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‘“d-lco Da a conocer tu perfil
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Promociona la cuenta desde tu web utilizando widgets de Instagram y también dando a
conocer la cuenta desde otras redes sociales.

JOIN THE

LIVIL
miboffit
'\! The official In:
/C hotos w.

« yourp
MLB.com

@mlbofficial




A Crea un calendario de
Rdica

RS Bt publicaciones

* Haz un programa o calendario de publicaciones
* Frecuencia
* Horas del dia a las que publicaras

* Tipo de contenidos y tematicas

* Hashtags principales
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Los #Hashtags
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DIGITALIZACION » COMERCIO » ASTURIAS

El uso adecuado de hashtags es muy
importante para la visibilidad de tus publicaciones
Se pueden emplear hasta 30 hashtags por
publicacion.

No uses los mismos en el mismo orden en todas
las publicaciones: se podria considerar spam.
Personaliza a cada publicacion.

Cuidado con emplear los hashtags en la
descripcion de la imagen, ya que dificultan la

lectura del texto.

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ‘ I I‘
CONSEERIA DE INDUSTRIA EMPLEO h
¥ PROMOCION ECONGMICA centro tecnolagico
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Publicar contenidos




Publicar contenidos

dica
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noticilas

Podemos separar los hashtags
del mensaje usando puntoy

18122 0YWEO M - 18:12 2

2OYWEOM -

3l = @

carmen.bouzas v ¢ Galeria v

X

Ver panel para profesionales

Podemos publicar sélo una foto o
video, o un grupo de hasta 10. Si

vamos a publicar mas de una, hay
que pulsar en “seleccionar varias
antes de elegir qué publicaremos

7 355

Publicacio...

401

Seguidores

379
Seguidos

Carmen Bouzas
Un poco de mi, de mis aficiones y de mi mundo

También podemos publicar
simultdneamente en otras
redes sociales.

Editar perfil Promociones Estadisticas

ﬁ Publicacion de las noticias

Historias destacadas ~
Guarda tus historias favoritas en tu perfil

{)) Historia

'Ig Historia destgee®a

Crear nuevo

@acién de las noticias>
’\_) Historia t

Historia destacada

Py
[KJ

Video de IGTV

@B &

Reel

[1 o]
o)

Guia

Escribimos la descripcién de la
imagen. i

CONSEJERIA
¥

181520 YO M -

Publicacion nueva

Aqui mi bruja, que no se resiste a una
buena < de cartén, por pequefia que
sea.

.#catsoﬂnstagram #cats
#blackcatsofinstagram #blackcats

Etiquetar personas

Afiadir ubicacion

Crear una promociol

Publicar también en

Facebook Carmen Bouzas ‘
Twitter

Tumblr

Configuracion avanzada

DE INDUSTRIA EMPLED
CONGMICA




‘“dico Publicar contenidos: stories
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. 18432 0@Y M - z 199220000 - Bl
1BRA2OYEOM - - —

carmen.bouzas v ¢

Ver panel para profesionales

355 401 379

Publicacio... Seguidores Seguidos

Carmen Bouzas

Un poco de mi, de mis aficiones y de mi mundo Boomerang

Disefio

Editar perfil Promociones Estadisticas

Historias destacadas ~
Guarda tus historias favoritas en tu perfil

Multicaptura

Historias

a Tu historia

* ) Mejores amigos

+ Crear nuevo

Nuevo @ Publicacion de las noticias Fotomatén

Superzorm

{0 Historia
Compartir

. X Manos libres
03 Historia acada

Cerrar

@ Video de IGTV

@ Reel

Guia HISTORIA

A

<4

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA -
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1914200 ™M & - B

& Compartir

Reels o

Portada

@ Compartir en Reels

Compartir también en las noticias .

Crear nuevo Recortar imagen del perfil

iz

Publicacion de las noticias

G

Historia

Historia destacada

(e

() Video de IGTV

G-, >
=3

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOC NOMICA
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171700 0 Y ™

Instagram

e

3t

Tu historia claramarher mikinefisiote.. manuelaariera fincapi
porrua_hotel .
Playa de San Antolin .

oQv

:) Les gusta a _barbaroja y otras personas

porrua_hotel El rio Bedon llegando placidamente al final de
su viaje en la playa de San Antolin... %2 %2 <®

rocio_wanderlust Que bonito%® %
porrua_hotel @rocio_wanderlust & %% %» €S

manomano.es 4
Publicidad :

@

17210 9 © O M @ -

Titulo

Re&g}lfg?cion de fondos

F)

DIRECTO

J gy

Directos

Publicar Contenidos:

:Seguro que quieres finaliza:
video en directo?

El video en directo ha finalizado

Compartir en IGTV
Finalizar video

Descargar video

Descartar contenido multimedia

g Anade un titulo...

«GLOW - demayttearaneda v

Afadir titulo

=! @ <

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
PROMOCKIN ECONGMICA
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&Qué publicar?

Algunas 1deas.
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Tipo de posts

Gastronomia Centrado en el producto ... ... 0 en el usuario

E M - | N3O i 1759

Qv N
346 Me gusta

pesceincucina Tagliolini con patate, cozze e
zafferano. Cosa ne dite di questo condi

Ver )2 comentarios

piergm Un piatto davvero bello...si mangia con gli
occhi e

sano_buono_e_italiano Buonooo

E4t * Ver traduccion

ME=T - 2 N3O 4+P4 i 1803
& Foto

Qv A

m Le gusta a primorias y 158 personas mas

kinuma 4 LINJA =
un juego de estrategia pura, pero encima con estos

materiales tan bonitos como sus piezas de madera y
hambii

n Q @ O A

oMo p N O+P4 i 1805

<& Foto

@ kinuma

N

141 Me gusta
kinuma En casa de nuestra #EmbajadoraKinuma

@noemi_zomeno ya estan disfrutando de los juegos
kinuma.

Ir a su perfil para ver como se divierten sus peques,

n Q @ O &

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ FROMOCON ECONOMICA i




dica

DIGITALIZACION

Motivacionales

N3O V4 i 17:58

6:0 psicoemocional

QY

psicoemocional CREA LA VIDA QUE DESEAS...
Servicios Profesionales www.ciaramolina.com :
Psicologia Online, Educacién Emocional, Sexologia
Online y Coaching Empresarial.

Qa ® O

()

Tipo de posts

La vida del equipo

M - 2 N3 O+P4 i 1809

& Publicar

tandemcoffeeroasters
Tandem Coffee

G d . A
891 Me gusta

tandemcoffeeroasters It's EQUAL PAY DAY today and
we here at Tandem are very happy to participate and
support this national event. The date today (April
10th) is how much into 2018 a woman would have to

n Q H O &

La actividad de la empresa

que los clientes no ven
M- 2 N3 O+ i 1810

tandemcoffeeroasters
Tandem Coffee

oQv

367 Me gusta

tandemcoffeeroasters We still have a few pies!! First
come. first serve. Just make it in before 2om

n Q H O &

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA
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i“diCO Tipo de posts

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS Event Sorteos o Concursos

. 2 N30 .94 i 1812 & o N3 OP4 812
Publicaciones d d
& Foto &« #us of_;ce; es destacadas

@™ rachelbels_+ Seguir

s
“%"  santa Cruz de Tenerife

Sorteo
i

ol W

@i Legustaacampingyvillaviciosay 524
personas mas

boluda jY aqui con todos los asistentes! Gracias por

venir al #emo02018, nos vemos en Barcelona en el

#emo2019 (4

1.207 Me gusta
rachelbels_ $£SORTEO INTERNACIONAL $¥
iiEl ganador se llevaré este super pack!! §

Ver los 50 comentarios
belgaly Qué envidia! Ojalé hubiera podido ir!
boluda @belgaly venga, pues el afio que viene nos

vemos en Barcelona en el emo2019 3) itari

tasaao10 @elvia.aalvis @ioarenaso

A a ® o 2o A Qa ® O 2

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ‘ I I.
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ FROMOCON ECONOMICA
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Tips para hacer crecer tu Instagram de

manera organica

CTICO




‘“d-lco 1. Cuida tu biografia
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* Redactay cuida la manera en la que te presentas, ya que los usuarios iran a tu “bio” para elegir seguirte o no.
* Piensa qué es mas importante destacar para llegarle a tu cliente objetivo.

e Utiliza emoticonos

suitesvallespasiegos [N Bl

48 publicacicnes 1.712 seguidores 38 seguidos

elvilardell IEEE B -

5 publicaciones 282 seguidores 620 seguidos Hotel Suites Valles Pasiegos

f En el corazon de Cantabria, al lado de Cabéarceno
El Vilardell @ Perfecto para escapadas romanticas y en familia
Turisme rural a Lladurs (Solsonés) €9 Reserva online o por teléfono: 942 593 250

&

www.suitesvallespasiegos.com

e sigue anavaz73

manintienemiga ENa

107 publicaciones 2.834 seguidores 383 seguidos

Panaderfa Artesana Manin
arteSANO R @ ()

masa madre @

molino propice@

hornos de lefia

Desde §Cangas del Narcea
hasta§Gijon, Oviedo y Tineo.

BB correo@panaderiamanin.com

e sigue franrojo

GOL‘IERNVJ DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA
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e Publicando con regularidad contenido de interés para tu audiencia objetivo

(lento pero seguro).

CTICO




3. Selecciliona

ien los Hashtags

dica
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Best HashTags for

* Los hashtags son clave para llegar a mas publico. Instagram
. , . Prilaga.com
* Se pueden realizar busquedas por hashtags, seguir hashtags, etc.
Teo3 o '#%ri‘s.r;-nocamabria #
 Ayudate de herramientas. (@B @ 6 (e
Guardado | Conjunto Joyeria 4

asturias: Popularity, Trend, Rels' X =+
<« C @ hashtagify.me/hashtag/asturias

ciones [ 1) Facebook g Eockmerks ™M [

HASHTAGIEY

mumber (2008.. [ Carmen Bouzas

Utifza cremas esti.. w7 Convacadas ayudas. delete

Find  Popular My Hashtag My Users

A O 0 & B G O

M Best Hairstyles For. O @ ke

About  Pricing  Help - G,v

Boost your #success through hashtag marketing

n FIND THE RIGHT
HASHTAGS

W Search for any hashtag

W Explore popularity, correlations,
trends and much more

W Check the top Twitter influencers

W Pick the hashtags that work best for
you and set your campaign up

63.5
o

Popularity
Wil

@ Results for: #As'

n GET INSIGHTS TO
PLAN AHEAD

W Monitor any hashtag on Twitter

W Analyze reach, popularity trends
and best time to post

W piscover the top Twitter influencers
and lay the foundations for a
breakthrough influencer marketing
strategy

Get Extension

n DRIVE UP

ENGAGEMENT

B Track your Twitter account to get
dozens of insights and boost your
performance

W Get custom suggestions for your
next tweets and posts

W Track any influencer on Twitter 1o

reap new ideas and inspiration

B Monitor your competitors’ moves on

5 Twitter >

41.9

o

Recent Popularity M
& e

-2y 3
© ]

onth Trend Week Trend

n MARKET YOUR

RESULTS

Build and automate your own
aggregated analytics

Set up custom, intuitive reports in a
few clicks

Examine your hashtags
performance and points of strenght

FULL ANALYSIS

o

X

#conjuntojoyas  #conjuntojoyeria

#conjuntojoyeriaplata  #conjuntojoyeria
EIRE +JNE Sl Copiar

Guardado | Anillos 14
#anillo  #anilloplata  #anillos  #anillosartesanales
#anillosconpiedras  #anillosdemoda  #anillosdeplata
#anillosplata  #anillossolitarios ~ #anillos ¥ #rings

#ringstagram  #rings % #silverrings
2 ﬁ o 26 Copiar

Guardado | Pendientes 10
#pendientes  #pendientesartesanales
#pendientesartesanos  #pendientesbonitos
#pendientesconestilo  #pendientesdemoda
#pendienteshechosamano  #pendientesjoya

#pendientesoriginales  #pendientesplata

oon ) (%) () (28 Copiar

Guardado | Complementos
=
=l

Categoria

u @ 4

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECOH

NOMICA

9)
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En la biografia | en los textos | en los hashtags ‘ 55 coun @D

Sookmarks M [@ Back rumber 2008 [ Carmen Bouz: Utliza cremas est a7 Convocadas ayudas.. (B delete 4@ Best Hairstyles For.

Estadisticas de 1as redes sociales en Paraguay 2019

e EI50% de los textos que se incluyen en Instagram incluyen emoticonos. L

Tres claves importantes en la estrategia

de marketing de los easinos

* Se pueden utilizar también en los hashtags.

YouTube y Ia Generacién Z: cémo tener
mayor efectividad

* También es posible hacer busquedas de emoticonos, para ver las
publicaciones que contienen ese emoticono concreto formando parte de
algln hashtag.

Mailing: Eye Tracking novedosa funcion

alidad con inteligencia artificial Q‘ ’ f. = 9

2 CFEfe oy
(
:

* Se pueden seguir hashtags.

Todos Iosfdias son 1 /. \ r @
black frid \ o~y /

40 % D s
-40 %

plxartprinting N TO S50
* https://www.trecebits.com/2019/09/09/asi-se-emplean-los-hashtags-y-los-emojis-en-instagram/ 1170() 12% YN
m —

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ' I I'
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https://www.trecebits.com/2019/09/09/asi-se-emplean-los-hashtags-y-los-emojis-en-instagram/
https://www.latamclick.com/emojis-mas-populares-en-instagram-bycuralate/
https://www.latamclick.com/emojis-mas-populares-en-instagram-bycuralate/

‘“dico 5. Sorteos y promociones

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

* Los sorteos y promociones suelen dar buenos resultados en Instagram para ganar seguidores.
* No es necesario dar premios muy grandes.

» Existen apps especificas para gestionar los sorteos, pero no son obligatorias.
* Elige una imagen, o conjunto de imagenes o video atractivo.
* Describe bien la mecanica (que sea sencilla, si complicas mucho la tarea, tendrds poca participacion).
* Hashtags!

* Aungue Instagram no permite compartir publicaciones, una buena estrategia es pedir que se mencione a otros usuarios,
para que tu publicacion llegue a mas personas.

* No olvides las promociones cruzadas. Invitar desde otras redes sociales a seguirnos en Instagram.

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

“ONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA




o~ 6. Céntrate en un tema: crea tu
wdica

[]
DIGITALIZACION COMERCIO = ASTURIAS e S t l -LO

* Puedes centrarte en un unico tema, un estilo o un aspecto de interés relacionado con tu servicio o producto.

rumbotierra IEZEEN Bl
230 publicaciones 19,4k seguidores 956 seguidos

* Ayuda a que quienes te siguen puedan identificar ese estilo.

@ Alquila una autocaravana VW CALIFORNIA &
@ Siguenos para oft promociones

@ Cocina, nevera y calefaccién para dormir

@ Dogfriendly @

$MADRID
www.alquilervwealifornia.es




. 7. Busca asociaciones y alianzas
Rdica

con otras personas 0 cuentas

» Aliate con otras cuentas o perfiles que tengan un publico objetivo afin al tuyo, que ofrezcan servicios o productos
complementarios, etc.

* No te limites a Instagram, aprovecha también otras redes.
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9
D1 IS YU iy
puedes mas: parate,
coge aire, respira...
Lo mas importante
es tu bienestar,
lo demés puede
esperar.

* Crea tus propias imagenes con citas, mensajes o slégans

Ciaramolina.com

* Incluye tu logo en marca de agua

“tu vibracion
. serd mal
evtendida

yor ajuellos

e vo estan
des linados
A acompdaare
on Tu viaje »

4 NOVIEMBRE

Aunque hoy no lo veas,
llegara el dia
en que afirmes:
SOY MAS FUERTE
DE LO QUE PENSABA.

Ciaramolina.com

3 NOVIEMBRE

Si de repente
todo fluye
y te hace sentir
bien, AHI ES.

Ciaramolina.com

8. Crea tus propios graficos
slogans o citas

© O &

“Si te tragas todo
lo que sientes,

al final te ahogas’.

OOM Escritos

( .

reces desaparezco
un poco,
rque yo también
me necesito.

Ojold, all%un dia. tg quieros lo
sufiicients pora qué to des
cuito, que, ti eres lo, duico.
PerSOHQ. que, pueds solvoxte

I

e

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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Como programar publicaciones

Facebook Business Suite




‘“d-lco Programar publicaciones

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

%) Facebook Business Suite x + - X

< C @ businessfacebook.com/latest/home?asset id=4124888421403258mnav _id=1940913096 w ERE B O =S Q : ¢

i1 Aplicaciones Bookmarks Slack | CTIC .." Slack | Vigilancia Tr... @; Flora de los Picos d... G Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnéstico Comer... E Digicom nuevo - D...

fn
H O Estadisti |
0O © stadisticas
@ . Tendencias
EnVidria

et 4o et =4 Promocionar @ Crear publicacién Ultimos 28 dias: 3 de enero — 30

Paginade F
* Inicio la pagina de 24 -83% ]
Alerta @ Alcance de Instagram 4  -94%
A Alert X Audiencia |
. . ‘ o Total
Debido a nuevas regulaciones en materia de privacidad en Europa, es
posible gue algunas estadisticas de funciones de la bandeja de entrada o @ Me gusta de la pagina de Fa 327
relacionadas con mensajes no estén disponibles en este momento. Las Mas informacion
' @ seguidores de Instagram 140

estadisticas afectadas mostraran "—" en lugar de datos o pueden ser

inferiores a lo esperado.
Ver todas las estadisticas

Actualizaciones
Comentarios 4 no leidos Vertodas ~
® [©0) 8 kruzechka2009 ) 4 sem

0 3 Rosabel Valen Al..  Ojala pudiera.. 3 3 &3

e India Klein Me parece maravilloso el trabajo que hacéis! 26 sem

] 0 ‘ Laura Gracia Que bonitos y 2 personas mas 27 sem

Publicaciones recientes

GOL‘IERNVJ DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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(%) Facebook Business Suite X 4+ - X
& C & business.facebook.com/latest/home?asset_id=412488842140325&nav_id=1940913096 b d 'i: B 8 ¢ % = 0 HE
2% Aplicaciones  J Bookmarks E Slack | CTIC .'."' Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... @ Cursos Boluda @ Demo Innoquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Podemos programar la
misma publicacion para
Ubicscones ambas redes a la vez,
v 2 envioria » Publicar en Facebook ) ,

: aungue es mas
D'enwdma .

recomendable personalizar

el contenido y publicacién
a una red concreta.

Nueva publicacién

Publicar en Instagram

Texto

Escribe algo...

)

Contenido multimedia

(@ Afiadir foto i Crear video

B Afadir video

Llamada a la accién

. Recibir mensajes

Vista previa del enlace - Opcional

=4 Promocionar




‘“dico Programar publicaciones

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

Q’) Facebook Business Suite X [Z Pendiente barra rectangular larg: X | +
& C @ business.facebook.com/latest/home?asset_id=412488842140325&nav_id=1940913096 QQ W rﬂ 2 8 © ®& = ‘ :

222 Aplicaciones Y Bookmarks E Slack | CTIC .';" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... G Cursos Bolude @ Demo Innoquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Nueva publicacién Creamos la publicacion,
con texto, la imagen o

|[=;(=, Envidria

2 imagenes que queramos,
los hashtags, etc.

£¥d lids PEISAUU ©11YUE [EYdIU IE dids d Slld ! )
Echa un vistazo a los anillos en nuestra web. Como

son abiertos, se adaptan a cualquier medida, y son

super originales.

v envidria

#anillo #anillos

D

Contenido multimedia

800 x 300

(@ Anadir foto Afiadir video @ Convertir en video

-

#4 Promocionar <4 Publicar -

Llamada a la accién

] p_1.7_3_173-Colg...jpg ~ [w] p_1.0_5_105-Pendi...jpg  ~ (] p_1.4.7_147-Pendi..jpg ~ ] p_7_3_73-Anillo-fo...jpg  ~ Mostrar todo x

GOBIERNO DEL PR O s alc
CONSEJERIA DE INDUSTRIAEMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA. centro tecnoldgico =
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(2) Facebook Business Suite x [ Pendiente barra rectangular larg: X | + - X

&« c @ business.facebook.com/latest/home?asset_id=4124888421403258&nav_id=1940913096 Q % rﬂ B B & ® = .

i1 Aplicaciones Y Bookmarks E Slack | CTIC .'i" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... @ Cursos Boluda @ Demo Innogquesar E Diagnostico Comer... E Digicom nuevo - D...

Nueva publicacion

Ubicaciones

|L;(=’ EnVidria

v é envidria

Texto

Ly 11D PEISEUU B11YUE I8YdIU IE Hidias d Slld! =)

Echa un vistazo a los anillos en nuestra web. Como
son abiertos, se adaptan a cualquier medida, y son
super ariginales

#anillo #anillos

3 Hacer clic en

E:n.:ntenidamuhimedia . R i eSta pa rte pa ra
que aparezca la

(@ Afadir foto Afiadir video o Convertir en video o p C i O, n d e
Llamada a la accién (© Programar publicacion p rog ra m a r
publicacion

=4 Promocionar

[8] p_1.7.3.173-Colg...jpg ~ [«] p_1.0.5105-Pendi..jpg ~ [«] p_1.4.7 147-Pendi..jpg ~ [&] p_7.3.73-Anillo-fo.jpg ~ Mostrar todo X

OBIERNO DEL
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(8 Facebook Business Suite X E Pendiente barra rectangular larg: X | +

<« c @& business.facebook.com/latest/home?asset_id=4124888421403258nav_id=1940913096

Programar publicacion X

Selecciona la fecha y hora futuras en las que quieres que
se realice |a publicacién.

@ 31 de enero de 2021 © 11:34PM

Cancelar Programar

[&] p_1.7.3.173-Colg...jpg  ~ [&] p_1.0.5_105-Pendi..jpg A [&] p_1.4_7_147-Pendi..jpg ~ & p_7.3_73-Anillo-fo..jpg A~

Aplicaciones W Bookmarks ﬂ Slack | CTIC .';" Slack | Vigilancia Tr... @ Flora de los Picos d... G Cursos Boluda 6 Demo Innoquesar E Diagnostico Comer...

B Dpigicom nuevo - D...

e v MEE O *» T

Mostrar todo

Selecciona dia y hora

CONSEJERIA DE INDUSTRIA, EMPLEQ
¥ PROMOCION ECONGMICA

centro tecnologice
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(%) Facebook Business Suite X [ Pendiente barra rectangular larg: X ‘ + - X
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