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1. Muchas gracias por tu interés en esta actividad; empezaremos en
unos instantes.

2. Recuerda apagar tu camara y silenciar tu micréfono.

3. Durante la sesion para cualquier pregunta, puedes utilizar el chat
interno de 1la plataforma. Al final abriremos micros y turno de

preguntas.

4. La sesion sera grabada, y podra ser publicada posteriormente en

los.canales del proyecto DICA; puedes abandonarla en cualquier




F-COMMERCE
COMO VENDER A TRAVES DE FACEBOOK




Entendiendo como funciona Facebook




‘“dico cQue es el algoritmo de Facebook?
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El algoritmo de Facebook decide que publicaciones ven las personas cada vez que
revisan su feed de Facebook y en que orden aparecen esas publicaciones.

Facebook nos recuerda que no existe un algoritmo unico, sino mas bien "multiples
capas de modelos vy clasificaciones de aprendizaje automatico", disehadas para
predecir que publicaciones seran "las mas valiosas y significativas para un individuo a
largo plazo.”
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Key Moments in the History
of the Facebook Algorithm

. D . 2016 . 2018
= . . g « “Meaningful
. * |nvention of a : Prioritizing content : interactions” update,
. 2006 . ‘sorting order” . basedonthe « i.e., the prioritization
* Invention of * forthe newsfeed s amountof time a . of posts that receive
« the “newsfeed” . (i.e., the algorithm) . userspendswithit [ ., onts
. 2004 - 2007 . 2015 . S . 2019
S Facebook « Invention of the * Introduction of the * “Reactions” are : Introduction of
. isborn . “Like" button . See First" feature ° weighted more . the “Whyam /|
« than “Likes” * seeing this
. post?” tool

Fuente Hootsuite
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INVENTORY INTEGRITY CONTEXTUAL
PROCESSES PASS

PE—
[ IX X I
e
»
Y I
® n® =
MULTITASK SELECT TOP MAIN SCORING
MODEL RELEVANT POSTS PASS

https://tech.fb.com/news-feed-ranking/



https://tech.fb.com/news-feed-ranking/

2y Explicacidon “sencilla” del
Rdica

s Bt algoritmo

@ Facebook's News Feed: Personalized ranking with machine learning

Facebook Engineering @ -

| ::llﬂluf‘l|i
S )

Ver video
https://www.facebook.com/watch/?v=264352435037706

Explicacién del algoritmo (espafiol): -
http://fibramax.ec/asi-predice-facebook-que-contenidos-quieres-ver-en-tu-feed/



http://fibramax.ec/asi-predice-facebook-que-contenidos-quieres-ver-en-tu-feed/
https://www.facebook.com/watch/?v=264352435037706

Antes de empezar a vender
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Tener una pagina de empresa. &

Optimizar la informacion de la pagina:

* Personalizacion de imagen de perfil y portada.

* Informacion completa y veraz.
* Personalizar la URL de |la pagina creando un nombre de usuario.

* Crear un botdon de llamada a la accion.

Publicar de forma habitual.

Tener seguidores (no hace falta que sean cientos).
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I . - EMC) -
Aprovecha la portada para publicitar tus productos y
v ¢
-~ ]
A ' O
El logo de tu -
marca en eIA perﬂl ; Botdn de llamada a la
. 4 Fy ~ | accion adecuado a tu
- 2 ) - 1Y P .
- = estrategia
kimoa

@kimoalifestyle -JRopa (marca) {© WhatsApp

Nombre de usuario para que te -
mencioneny para personalizar tu URL




FRESHLY Freshly Cosmetics @

O s HeErY | CH

@freshlycosmetics - Salud/belleza © WhatsApp

Inicio Tienda Opiniones Videos Ver mas v i Me gusta @ Enviar mensaje Q
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&, ?qﬁ:, Banadores La Pala

@BanadoresLaPala - Ropa (marca)

Inicio Videos Fotos Informacion Ver mas =

Informacion Ver todo

o Firma espafiola de disefio de moda para los peques de la
casa, especializada en linea de bafio y todo lo que lo
acompana, camisetas, blusones, cestas y mas. Ver menos

o Os mostraremos las novedades que nuestra firma vaya
incorporando y que puedan ser del interés de nuestros
seguidores. Nuevas colecciones, tejidos, disefios, eventas,
tiendas y mucho mas.

Gracias por acompanarnos !!

Bafadores La Pala sigue creando y creciendo desde Espafa
para el mundo gracias a todos vosotros.

Si quieres distribuir nuestros productos ponte en contacto
llamando al teléfono 661 816 641 0 a través del formulario de
nuestra web. Ver menos

&y 2490 personas le gusta esto

2541 personas siguen esto

<l

@ http://banadoreslapala.es/
%, 954045479

Enviar mensaje

E Bopa (marca)

Informacion de la pagina

FRESHLY Freshly Cosmetics @

@freshlycosmetics - Salud/belleza

Inicio Tienda Opiniones Videos Ver mas -

Informacién Ver todo

a iLa marca de cosmética mas saludable e innovadora para tu
piel v cabella! 4%

Matural, healthy & sustainable O

También nos podras encontrar en: Instagram, YouTube,
Twitter y Tik Tok O Ver menos

(-]

Macimos en 2016 a raiz de la pasién e inspiracion per la
cosmética natural, que nos hizo lanzarnos en una gran
aventura, revolucionar el mundo cosméti... Ver mas

[

180 674 personas le gusta esto

185 643 personas siguen esto
4 personas ha registrade una visita agui
http://freshly.shop/Freshly-HomeFB

977013226

0O & ©

Enviar mensaje

X]

hello@freshlycosmetics.com

Saludi/bellezs

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMI
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Facebook Marketplace




1 Qué es el Marketplace de
Rdica ‘

oo Al A Al Facebook?

Es una plataforma en la que puedes encontrar un listado de productos y servicios
filtrados por areas geograficas, categorias y precios. Pone en contacto a
compradores y vendedores para que puedan concretar transacciones comerciales a
través de Messenger y comentarios.

Generalmente las personas usan Facebook Marketplace para vender las cosas que
ya no usan en su hogar. Sin embargo, debido a sus caracteristicas y al volumen de
personas a las que llega, muchas empresas y profesionales han empezado a usarlo.




dica

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

Facebook Pay

. 4
@ Grupos
o
(¥

® 2 nuevos
Guardado
Juegos

& Listas de amigos

ﬂ Marketplace

Q Messenger

© Oculus

¢,Como funciona Marketplace de
Facebook?

* Los usuarios de Facebook que desean
comprar productos solo deben buscar en
el menu de aplicaciones la opcion de
“Marketplace”.

Al acceder pueden ver la lista de
productos y ponerse en contacto con el
B o o propietario para comprar, negociar u
obtener mas informacion sobre el

(X Video en directo contenido de las publicaciones.

£ Crear sala ‘




Marketplace » Jardin y exteriores

Jardin y exteriores

Q Busca en Marketplace

+ Crear nueva publicacion

Filtros

Oviedo - En un radio de 100 kilometros

Precio

Min. a | Max.

Estado del articulo: Nuevo

Categorias

ém Vehiculos

£} Alquiler de propiedades
#  Aficiones

® Anuncios clasificados
2% Articulos deportivos

b Articulos gratuitos

M Articulos para el hogar

NI Floctronica

Comprar por categoria

Estanque ornamental

Maquinaria de jardineria

Estructuras de jardin

1990 €

Venta barbacoas
Oviedo, Principado de Asturias

Piscinas y spas Cocina al aire libre

Accesorios para aves y fauna salvaje

MOFERTONMCOBERTIZOMENVIO
GRATISERCONTRAREEMBOLSO+/

Bonar, Castilla y Leén

Iluminacion para exteriores

Productos para cercado

25 €

Macetas d asturianin@s
Gijén, Principado de Asturias

Articulos para jardineria

Decoracion de jardines

& 8 OFERTON & & MOTOAZADA
CON ENVIO GRATIS Y PAGO...

Oviedo, Principado de Astunias
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Venta barbacoas
1990 €

Jardin y exteriores > Barbacoas

Publicado hace 3 semanas en Oviedo, Principado de

Astunias

© Enviar mensaje ] »

Detalles
Condicion Nuevo
Colloto/
yittamey| Cualloto
{ Oviedo}
~._La
Manxoya

Oviedo, Principado de Asturias
La ubicacion es aproximada

Informacion del vendedor

Mikel Lopetegi Arregi
1 & & SEge)

n Se uni6 a Facebook en 2017

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE As

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMICA
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Cuando vendes algo en Marketplace, se crea un anuncio publico que puede ver cualquier persona en
Marketplace, en la seccion de noticias, en la busqueda y en otros lugares, dentro o fuera de Facebook.

Todos los anuncios de Marketplace deben cumplir con las Politicas de comercio.

Para vender un articulo en Marketplace:

* Enla seccién de noticias, haz clic en Marketplace en el menu de la izquierda.
* Haz clic en Crear publicacién y, a continuacidn, en Articulo en venta.

* Haz clic en Afadir fotos para subir una foto del articulo desde el ordenador.
* Escribe la informacion sobre el articulo.

* Haz clic en Publicar para realizar la publicacion en Marketplace.



https://www.facebook.com/policies/commerce
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6 -

Marketplace &

Q Buscaen Marketplace

@ Explorar todo

B Notificaciones

W Carrito

°
a lucuenta

+ Crear nueva publicacion

Filtros

Oviedo - En un radio de 100 kilometros

Categorias

@ Vehiculos

£} Alquiler de propiedades
! Aficiones

® Anuncios clasificados
A’ Articulos deportivos

0 Articulos gratuitos

M Articulos para el hogar

Crear una publicacion en el

Marketplace

EP = + ao ov

COVID-19: compradores y vendedores

Sigue las recomendaciones locales sobre distanciamiento fisico y quedarse en casa.

Mas informacion

Destacados de hoy

1€ 19 000 € 25 € 35000 €

Se vende caseta de obra Casa Para Reformar al lade de Macetas d asturianin@s Se vende casa
Oviedo, Principado de Asturias Oviedo Oportunidad Gijon, Principado de Asturias Oviedo, Principado de Asturias

Grado, Principado de Asturias

79 NNN € 20 250 € an nNnn € 857 00N €

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMI
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Crear nueva publicacion

° Elige el tipo de publicacion

‘W Tus publicaciones

0 Ayuda para vendedores

Crear una publicacion en el
Marketplace

Elige el tipo de publicacién

 +)

Articulo en venta
Crea una sola publicacidn
para vender uno o varios

articulos,

Vehiculo en venta
Wende un coche, un camidn
u otro tipo de vehiculo.

F 0N
ml
4L

Viviendas en venta o
alquiler
Publica una casa o un
apartamento para vender o
alquilar.

+ © & -

I

b

Oferta de empleo

Publica en nuestro portal
de empleo publico.

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ FROMOCON ECONOMICA i
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00

Marketplace
Articulo en
venta

Guardar borrador

™ Celia Diaz Gonzilez

s
= Publicacidn en Marketplace - @ Piblico

Fotos - 0/10 - Puedes afiadir un maximo de 10 fotos.

(@ Ariadir fotos
Titulo
Precio
Categoria -
Estado A
Descripcion

Crear una publicacion en el
Marketplace

Vista previa

Vista previa de la publicacion

Cuando creas una publicacién, puedes
consultar su vista previa para saber qué

aspecto tendra en Marketplace.

Titulo

Publicado hace unos sequndos en Madrid

Madrid

Moratalaz

vaflecas

Villa de 0

Vallecas

Madrid
La ubicacion es aproximada

Informacion del vendedo

GOBIERNO DEL PR

CONSEJERIA DE INDUSTRIA
¥ PROMOCION ECOH

EMPLED

NOMICA

CTIC OO
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00 + oD,

Marketplace Vista previa
AI'tICUIO en Guardar borrador

venta
nbro de cue... X

La ovejita que vino a cenar
€25

Publicado hace unos segundos en Ribadesella

Opcional. Limite; 20

Ubicacion
= Detalles
° Ribadesella 0
Estado Nuevo
Disponibilidad Cuento infantil. Para nifios de 0 a 3 afios.

Un lobo recibe la visita de una linda ovejita, un
bocado tentador pero ... ;como resistirse a los
encantos de una ovejita tan cuqui?

Publicar como articulo Gnico

@ Ocultar a amigos
Se ocultara esta publicacion a tus amigos
de Facebook, pero otras personas
podran verla en la plataforma.

Etiquetas
cuento infantil literatura

Los articulos de Marketplace son publicos, por lo que
cualquier persona dentro o fuera de Facebook puede
verlos. Articulos como animales, drogas, armas,
falsificaciones y otros articulos que infrinjan derechos de
propiedad intelectual no estan permitidos en
Marketplace. Consulta nuestras Politicas de comercio.

libro de cuentos

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS I
CONSEERIA DE INDUSTRIAEMPLED c I c
¥ PROMOCION ECONGMICA centro tecnolagico




2 Modificar una publicacion del
‘“d-lco Marketplace

ﬂ 2 w &:‘Q ?P (:f = Tcla + O ;v

-

Marketplace . .
Tu cuenta Tus publicaciones Q Busca en publicaciones E i

o Tus publicaciones

© Esta publicacion se esta revisando.

M Guardados La ovejita que vino a cenar
25€

& Tus alertas Activo - Publicado el 26/4

. Publicado en Marketplace - 0 visualizaciones de la publicacion @
Siguiendo v Marcar como vendido % Promocionar publicacién A Compartir
@ Actividad reciente
- -

1 Perfil comercial

+ Crear nueva publicacion

@ Marcar como pendiente
(= Ver publicacién

/7 Editar publicacion &

CTICO

@ Eliminar publicacicn
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Tienda de Facebook

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEERIA DE INDUSTRIAEMPL
¥ c centro tecnolagic -

R
PROMOCKIN ECONGM
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Informacion sobre las tiendas de pagina de
Facebook

Si tienes una pagina comercial de Facebook, puedes agregar una tienda. Puedes usar esta
seccidon para mostrar los productos que vendes y conectarte con mas clientes en

Facebook.

Aungue cualquier empresa puede tener una tienda, esta funcion es mas adecuada para
comerciantes, comercios minoristas y anunciantes de comercio electrénico. La
recomendamos para las empresas que venden ropa, accesorios (como bolsos y maletas),
muebles para el hogar o productos para bebés y nifios. Sin embargo, otros tipos de
empresas también pueden usar una tienda para llegar a mas personas en Facebook.

Requisitos para tener una tienda

Una tienda de Facebook debe cumplir con los siguientes requisitos:

* Debe vender productos fisicos

= Debe aceptar nuestras Condiciones para comerciantes

Requisitos Comerciales

Politicas de Comercio

Practicas Recomendadas Facebook

Commerce Manager



https://www.facebook.com/business/help/1648113632119130?id=533228987210412&helpref=search&sr=1&query=condiciones para comerciantes

Rdica
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3. Contenido prohibido

Se prohibe la compraventa de |os siguientes productos o servicios en los productos de comercio
de Facebook e Instagram:

1. Normas comunitarias

Las publicaciones de comercio deben cumplir nuestras Normas comunitarias.

2. Productos para adultos

Las publicaciones no pueden promaocionar la compra, la venta ni el uso de productos para 24. Productos de tabaco y parafernalia relacionada
adultos. '

Mas informacion Las publicaciones no pueden promocionar la compraventa de tabaco ni productos relacionados.

Mas informacion

3. Alcohol
25. Armas, municiones o explosivos
Las publicaciones no pueden promocionar la compraventa de bebidas alcohdlicas.
Las publicaciones no pueden promocionar la compra, la venta ni el uso de armas, municiones o

Mas informacién .
explosivos.

Mas informacion

4. Animales

Las publicaciones no pueden promocionar la compraventa de animales.

Mas informacion

5. Partes del cuerpo y fluidos corporales

Las publicaciones no pueden promocionar la compraventa de fluidos o partes del cuerpo
humano.

Mas informacion

OBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ' I I‘
CONSEJERIA DE INDUSTRIA, EMPLEQ
¥ PROMOGION ECONGMICA centro tecnoldgico
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Antes de empezar

Para configurar una tienda en Facebook, debes cumplir estos requisitos:

« Ser administrador de Business Manager

» Tener tu catalogo y pagina de Facebook en el mismo Business Manager

« Tener los permisos Administrar pagina en la pagina y Administrar catalogo
en el catalogo en Business Manager
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Administrar pagina

| —
=
R
5]

Administrar tienda

Bandeja de entrada
® 1 comentario nuevo

Aplicaciones empresariales

Eventos

Recursos y herramientas

P @ B & O =

Administrar ofertas de empleo v

Notificaciones

® 18 nusvos

Estadisticas

B = »

L N A I s

Crear tienda en Facebook (1/6)

+ Afnadir un boton =4 Promocionar Q see
C : y C . " p N El lugar increible aunque seguramente a muchos les choque la incorporacion de
onsegul. mas OFESCOIHL TNas . poL elementos mas actuales como las vidrieras coloristas que nos parecieron
compras en el compras en el wna P T
sitio web con sitio web publicacic
tu catalogo © https://www.fontfroide.com... Ver mas

s Anuncios automatizados
ﬂ Obtén anuncios personalizados que s
el tiempo para conseguir mejores res

v

$e 3justen con
ultados.

Herramientas gratuitas para empresas de
Facebook

a Vender tus productos
Da a conocer tus productos entre millones de
clientes potenciales en Facebook.

&=a Anadir reservas de citas
Mostrar tus servicios y disponibilidad para que
las personas puedan reservar una cita.

&= Organizar eventos en internet de pago
Crear eventos en internet por los que las
personas puedan pagar para acceder.

Estadisticas Ver todo
Ultimos 28 dias ;: 29 mar - 25 abrw
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Crear tienda en Facebook (2/6)

Configurar tu tienda b4

‘ ®
M/

Esto es lo que necesitas para empezar

Debes completar unos pocos pasos antes de poder
empezar a vender.

w Elige un metodo de pago
Offrece a tus cientes una forma de pagar sus compras. Puedes permitirkes que
hagan los pedidos directamente en Facebook o redirigirios a tu sitio web.

& Proporciona la informacién de tu negocio
Introduce el nombre y |a direccion de correo electrénico de tu empresa o conecta
una cuenta empresanial.

w Afade tu inventario
Conecta un catalogo existente o crea uno para promocionar y vender tus
productos.
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Configurar tu tienda !

Elige un método de pago

Tu método de pago determina dénde realizan las
conversiones los clientes cuando quieren comprar un
articulo de tu tienda. Puedes configurar el método de
pago de forma gratuita.

a Pagar en otro sitio web
Se dirigira a los clientes a tu sitio web desds |2 pagina de detalles
en Facebook de cualguier articulo. Mo se te cobraran comisiones
adicionales.

Comao funciona

ﬂ Finalizar la compra con mensajeria ™
Se dirigira a los clientes a Mezzenger, Instagram Direct o
WhatsApp para organizar &l pago. Mo == te cobraran comisiones
adicionales.

Comao funciona

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS alc
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ PROMOCION 0O centro tecnolagic -

NOMICA
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Configurar tu tienda *

Vincular una cuenta empresarial

La cuenta empresarial te permite acceder a Commerce
Manager para personalizar la tienda, administrar el
inventario y obtener estadisticas de la empresa.

+ Crearuna cuenta empresarial (O]

ICA

GOBIERNO DEL PRIN O DE ASTURIAS alc
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ FROMOCION ECONGM centro tecnolagic -
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Configurar tu tienda X

Crea un catalogo

Un catilogo es un inventario de los articulos que quieres
vender. Crea un catilogo para afiadir articulos a la
tienda.

e al CataeonD

Asigna wn nombs
ProductosMosh u

Al crear un catalogo, aceptas las Condiciones del administrador
de catilogos y certificas que cumpliras las Politicas de publicidad
de Facebook. Revisa estas politicas y asegurate de que los
articulos que subes al catalogo no las infringsn.

ICA

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS alc
CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED
¥ FROMOCION ECONGM centro tecnolagic -
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0 Q| Busca en Facebook

Crear tienda

Enviar tu tienda a revisidn

Puedes obtener una vista previa del aspecto de tu tienda
mientras revisamos tu cuenta comercial. Si tu cuenta se
aprueba, la tienda se publicara y se podra ver desde tus
canales de venta.

en Facebook (6/6)

+ @ B -~

- Método de pago

- o Editar
Pagar en otro sitio web

= Nombre de la empresa Editar
Mosha

= Correo el.ectronlc.{: de la empresa Editar
masha.cnline@gmail.com

© Catalogo Editar

ProductosMosha

Al presentar tu tisnda para revision, aceptas nuestro Acuerdo para
comerciantes.

Atras

GOBIERNO DEL PRIN

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMI
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Configurando la

Ofrece a los clientes una manera de ver tu
tienda

Puedes cambiar el botdén de la pagina a "Ver tienda" para
que los clientes puedan explorar tus articulos y afiadir
colecciones. Puedes actualizar esta opcion desde tu
pagina cuando quieras.

tienda

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMI

CTIC OO



f\‘idICO Configurando la tienda - Anadir
articulos

e
EE
ew

FACEBOOK Articulos

Commerce Manager

Mosha -

(n Informacién general

Catalogo ~

Articulos

LONUNecs

Problemas

Origenes de datos _ . .
. Anade articulos al catalogo

Eventos Este catalogo no tiene ningdn articulo. Una vez que afadas articulos, podras destacarlos en las
tiendas, en anuncios y en otros canales.
B Tiendas

Anadir articulos
=] Anuncios

Estadisticas ~ .
il Encuentra mas ayuda

{0} Configuracion Anadir articulos al catalogo
Crear un conjunto de productos

Administrar los articulos del catalogo

.h‘osha -
& 0 Q@ &0 &

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
CONSEERIA DE INDUSTRIAEMPLED
¥ FROMOCON ECONOMICA centro tecnolagic -
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LLL]
e
e

FACEBOOK

Commerce Manager

Mosha -

!
ln

Informacién general

Catalogo ~

Articulos
Conjuntos
Problemas
Origenes de datos

Eventos
5 Tiendas

T Anuncios
Jil Estadisticas v

{8 Configuracion

Configurando la tienda - Anadir

articulos

Anadir articulos al catalogo

Elige como quieres afiadir los articulos

Anadir manualmente e
+ Completa un formulario para afadir articulos a tu catalogo de uno en uno.
Recomendado para inventarios pequefios que cambian poco.

Mas informacicn

Realizar una carga masiva

(=

Sube un archivo, configura una lista programada o usa una hoja de calculo de Google para
anadir varios articulos.

Recomendado para inventarios grandes gue cambian con frecusencia.

Mas informacicn

Usar un pixel

(_f) Usa tu pixel para actualizar automaticamente los articulos de tu catdlogo cada vez que alguien
los visite.
Recomendado para inventarios grandes gue carmbian cada hora o cada dia.

Mas informacicn

Cancelar Siguiente

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLED
¥ PROMOCION ECONGMI

CTICO



md.lco Manualmente
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(P Empezar Empieza aiiadiendo el articulo

Proporciona infermacion sobre el articulo para ayudar a los compradores a decidir gué van a comprar.
(:l Opciones de visualiz...

Imagen
O Detalles de la cateq... La imagen debe tener coma minimao 500 x 500 pixeles. Més informacion

O Crear variantes

Arrastra y suelta para subir el archivo
También puedes elegir archivos de tu dispositivo.

Imagenes adicionales
M+l
L

Anadir
imdgenes

Titulo

Afade un titulo para describir el articulo. Los titulos pueden tener hasta 150 caracteres, pero recomendamos usar menos de 65.

Descripcion
Anade detalles del articulo, incluidas las caracteristicas que |o hacen unico para que las personas compeendan los beneficios que ofrece.

-

CONSEERIA DE INDUSTRIA EMPLED alc ( )
¥ PROMOCION ECONGMICA centro tecnoldgico
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DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

waw

FACEBOOK HH

T

Commerce Manager

Maosha -

(3 Informacisén general

Catélogo -~

Articulos
Conjunics
Problemas
Origenes de datos
Eventos

8 Tiendas

] Anuncios
il Estadisticas v

48 Configuracién

.N‘nsha -
& & Qe D

(P Etegir opcion de subida

Carga masiva

Usar carga masiva

Elegir opcion de subida

Subir archiy
Sube wna hoja d

Lista programada

Uza un archivo alojado en un sitio web para afadir y actualizar el inventario automaticamente.

Hojas de calcule de Google

za una haja de caloulo de Google para anadir y actualizar el inventario automaticamente.

ﬂ iMecesitas ayuda para crear un archivo?

& cdlculo o un archivo para afadir el inventaric.

Compila y descarga un archivo de lista de datos y, a continuacion, sigue nuestra quia para completarlo

correctamente. Ver guia

Build Template

Cancelar

Informar de un problema

GOBIERNO DEL PR

CONSEJERIA DE INDUSTRIA
¥ PROMOCION ECOH

EMPLED

NOMICA

CTICO
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Elegir opcion de subida
Subir archivo
Sube una haja de caloule oun archivo para anadir el inventario.

LISta programada
Lk=a un archivo alegada en un sitio web para anadir y actualizar el inventario aulomaticamente.

Hojas de calculo de Google
ks una haja de caloulo de Google para anadir y actualizar el inventario actomaticameante.

M ;Mecesitas ayuda para crear un archive?

Compila y descarga un archivo de lista de datos v, a continuacion, sigue nuestra guia para completarlo
C Y = :
correctamente. I'l.'ll."' gl."ﬂ

Build Template

Cancelar

. Carga masiva - Creacion del
Rdica

Puedes descargarte la estructura del
catalogo en formato CSV, lo aconsejable
es que lo subas en Google Drive asi se
actualizara automaticamente cada cierto
tiempo. Facebook ofrece este archivo y
las instrucciones para su uso.




AQ

(%]

|

. Carga masiva - ejemplo de
Rdica

RS Bt catalogo en Google

CatalogoFB & m @ | ~  [E 8 Compartir
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Complementos Ayuda Ultima modificacion hace 11 minutos
o~ P 100% + € % .0 .00 123~  Roboto - 10 +«~ B I S A & H =E=- i~~~ % co @A ] ¥~ % - A
- Mod: 5201-M
A B C D E F G H

# RHequired | Iden # Required | Titulo especifico y relevante del articulo. Incluye palabras clave, cc # Reqguired | Dis| # Required | Car # Required | Est # Required | Cos # Required | URL de | # Required | URI#
id title descrption availability inventary condition price link image_link k

Jesusito para nifia con nido de abeja. De color
rosa, en estampado de flores liberty, con su
Mod 10 Jesusito liberty con bord braguita a juego. in stock 3 new 69.90 EUR hitps-//www caponata https://www.capc b

“estido para nifia corto, en tonos rojos con
volantes en cuello y bajo en plumety con topos.
Completa el conjunto con su chaqueta a juego y
Mod W21/14 Vestido con braguita ent su lazo para el pelo. in stock 3 new 58.80 EUR https:/'www.caponata hitps:/iwww.cape b

Conjunto de sudadera de rayas marineras con
volante en cuello, pufios y polole marinero con
Mod 421709 Jersey y pololo marinere wvolante. in stock 3 new 5515 EUR https://www caponata https:/iwww capc f

Sudadera de felpa en color coral con una
calavera bordada en negro. Polo de felpa en color
Mod: 4218001 42 Jersey bebé calavera y poli coral, in stock 3 new 5865 EUR https:/f'www caponata https:www.cape F

Camisa de lino rojo con peto de rayas marinero
Mod: 421804 421 Blusa oversize roja y mono con lazo rojo en el hombro izquierdo. in stock 3 new 5960 EUR hitps:/lwww.caponata aponatamodainf |

CTIC OO




i\“dico Pixel de Facebook

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

Esta opcion es la mas dificil de configurar, se aconseja utilizar plugins o complementos en funcion
del CMS con el que se haya desarrollado la web. Si la web es un desarrollo a medida consultar
con la empresa desarrolladora su implementacion.

(W) WORDPRESS.ORG  Espaiia

Temas Soporte Colabora Equipo Eventos MNosotros Blog

Plugins Mis favoritos Pruebas beta preStQShOp
Facebook
Facebook for WooCommerce
et Mdédulo disponible en el marketplace Addons de PrestaShop
https://es.wordpress.org/plugins/facebook- https://www.prestashop.com/es/prestashop-facebook

for-woocommerce/

CTICO


https://www.prestashop.com/es/prestashop-facebook
https://es.wordpress.org/plugins/facebook-for-woocommerce/

mdico La seccidon de Tienda en Facebook
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~ Pubficado por Mr. Wondzrful
Zapatillas de casa - {Como
esta madre, ninguna!

19,95 €

Al reslizar esta accion te dirigiras 3
www.mrwonderfulshop.es

k -f' _ DEL 19/04 AL 28/04
.4 1 = /{/f’ dw 'I’ //’,"” @ w W,aa/zaz

; X = @&ﬁ& DG LA MADRE

0 L1 BOLSA DE TELA GRATIS'!

it = W Guardar
ﬁzzgww&%%m/
Detalles v
*Promocitn valida cel 19/04/2021 21 28/04/2021 2 las 23:5% o hasta agotar existencias. Ura bolsa e tela de regelo por
un pedido que contenga 2| menos un producto de la categorl2 "Déa de [2 Madre™ y de un importe iguel o superior 3 20€ Informacion de la tienda Ver tienda

Mr. Wonderful
A 310385 perzonas les gusta esta paging

(4 mevonderfulshop.es

In s Vermas w e Me gusta Q e

Tienda

- yondatiules Je
; r GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
Zapatillas de casa - jComo esta madre, Copa de vino - Blanco, tinto o rosado, Zapatillas de casa talla tnica - Soy una Soporte para Smartphone - Unicornio CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLEO
¥ FROMOCON ECONOMICA centro tecnolagico

ninguna! este vino me lo he ganado madraza 1195 €
1995 € 895¢€ 1995 €
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Mi Oliva Gourmet

@miolivagourmet - Tienda de alimentos © WhatsApp

Inicio | Tienda Ver mas i Me gusta @ Enviar mensaje Q v

@ Mi Oliva Gourmet  Todos los productos AOVE Sin Filtrar

Tienda

@ Publicado por Mi Oliva Gourmet

Aceite de Oliva Virgen Extra
w Estirpe Sin Filtrar PICUAL -

ARRAIZD

Fresco de Campafia
2020/21

53,99 € 59.95-€ Has ahorrado € 6,00 (11%)

formato: Caja con 4 garrafas de 2 litros
866 <0 G 4
g > 8 & -

ESTIRPE
e

| 4+, ¥
ESTIRPE
~ |

Seguir comprando Aceite de Oliva Virgen Extra Estirpe El mas Vendido en 5L - Arraigo - Lotes especiales AOVE e ik
Carrito, lista de deseos y vistos Sin Filtrar PICUAL - Fresco de... Lote 3 Garrafas de 5 Litros - Calidad Premium - 6 ¢
recientemente 52090 € suuue 9899 € 86,99 € R Guardar »

| § PSR S RSy PREPEOBR JOC SRS

Detalles

GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS ' I I‘
CONSEJERIA DE INDUSTRIA EMPLEO
¥ PROMOCION ECONGMICA centro tecnolagico
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2%

Al etiquetar productos en una publicacion el
cliente desde ella puede ir a |la ficha de ese
producto y comprarlo haciendo clic sobre él.

& Publicado por Tous Jewelry
% : Gargantilla TOUS Chain mix
A BN T barbada de Plata vermeil
'S o o
£ =~ 320,00 €
4 e
b
‘.": o _‘:';. ] ; B :
'/ . ' Al realizar esta accion te dirigiras 3 www.tous.com
o \
5 e
X - =
- S M Guardar
s
5 5
. ' Detalles v
= "
S‘ S
{ ! B Informacion de la tienda Ver tienda
| y
".\‘a () Tol.Js ngelry )
V. N N A 412,058 personas les gusta esta paging
- .
N
- ¥
e %




‘“dico Etiquetar productos

DIGITALIZACION COMERCIO ASTURIAS

Crear publicacion X

1. Crea una publicacion nueva (también puedes

| editar una publicacion ya existente y etiquetar
los productos).

2. Sube una foto con varios productos.

3. Pulsa en el boton de etiquetar.

AnRadir a tu publicacion

=g Promocionar publicacion
J Consigue que mas personas vean tu pt

o La programacion de publicaciones esta disponible en
Herramientas de publicacion.

“ OREINO DL LRRCRARO DE AsnRA
INSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLEOD
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LR 1. Haz clic sobre la imagen y escoge
del catalogo el producto que
quieres etiquetar.

2. Repite la operacion si quieres

EEEETEET—— etiquetar mas de un producto.

Productos aadios recetemens . 3. Pulsa en finalizar etiquetado y

guardar.

Producto etiquetado (1)

c_a Bluson cebra de Paz Torras X

¥ 02ptc0221 - 46

Seleccionar un producto

I@ Camiseta estampada de Surkana 10skc0221 - L
Y 2590 €
i@, ] ’

;J,Q‘J,J!J:l‘ Identificador: 426303816373018




Administrar la tienda una vez
Rdica
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Administrar pagina

&
MOSHA Mosha w

O ST Rt
v . L Ay T . & ' Nt .. etede
- . o \ o 4 e _' | \~ p St ~
Ultimas noticias - — : - " = e \; <
Administrar tienda = A il e NN~ N \f T \ e
Bandeja de entrada
Aplicaciones empresariales W
MOSHA Mosha
Recursos y herramientas S T nombre de usuario - Tienda de ropa 7 Editar Llamar

Administrar ofertas de empleo v

Inicio Grupos Empleos Ver mas =4 Promocionar son -t '
el | a Sl




o~ Administrar la tienda una vez
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Administrar pagina

e . Mosha « Administrar tienda

Ver mi tienda Personalizar tienda

Puedes usar Commerce Manager para administrar productos y
colecciones, consolidar tu marca y obtener estadisticas valiosas
que te ayuden a llegar a mas clientes.

B Inicio

B3 Ultimas noticias

0 Administrar tienda

& Bandeja de entrada

@ Administrar el catdlogo

*& Personalizar tienda

il Ver estadisticas de la tienda

Vista previa de la tienda Ir a Commerce Manager
9 Aplicaciones empresariales

© Recursos y herramientas

@ Administrar ofertas de empleo v

g

i)

httne://www facebhnok.com/commerce mananer/26586R725268685/

CONSEJERIA DE INDUSTRIA. EMPLED c I Ic ( )
¥ PROMOGION ECO! centro tecnoldgic <
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FACEBOOK

Tiendas

Aqui puedes crear y editar una tienda. Las tiendas son escaparates personalizables donde los compradores pueden descubrir y comprar facilmente tus

Commerce Manager

Laura Moda Mujer Hombre L Tienda Estado Canales de venta Ultima actualizacion Problemas

. Cambios sin publicar
{4 Informacién general . © ® g

Activa 10/27/20, 7:25 AM O 0 problemas
ooo -
ooo Catalogo ~
) {é} Actualiza tus canales de venta o crea una tienda en la configuracidon.
Articulos
Conjuntos
Problemas

Origenes de datos

Eventos

o Tiendas

-] Anuncios

~
& M Qa0

Informar de un problema
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@ www.ctic.es/proyectos/dica

2 contacto.dica@ctic.es

O@astu riasdica @dica.asturias 0 @DICA.Asturias




